Napovéda ISKAM: Instalace a nastaveni tiskaren

Instalace a nastaveni tiskaren

V této Casti napovedy popiSeme instalaci spiSe netypickych tiskaren. U vSech tiskaren plati, Ze ISKAM
na né tiskne prostrednictvim rozhrani Windows. To znamena, Ze je zapotrfebi nejprve tiskarnu spravné
nainstalovat a nastavit v prostredi Windows. Dobrym indikatorem je tisk zkuSebni stranky. Pokud ten

funguje, nastaveni v ISKAMu by nemélo predstavovat zadny problém.

Instalace tiskarny

EPSON

U vyrobce Epson mame my i nasi zakaznici nejlepsi zkusenosti s jejich ,vlajkovou lodi“ - TM-T88 v
bitovych Windows 7.
O polovinu levnéjsi, avsak dle naSich zkuSenosti parametricky i kvalitativné shodnd je Epson TM-T20II.

Ovladac snad ke vSem pokladnam tiskarnam EPSON je zde.
STAR
STAR SM-S230i

Tato mobilni tiskarna je mald a docela Sikovna. K tabletu je pfipojena bezdratové pres Bluetooth. Jeji
nastaveni je trochu ,tricky”, takze vam prikladame drobny navod, aby to pro vas bylo jednodussi.

Nastaveni tiskarny

Zapnuti tiskarny - dlouhym, cca 5 sekund trvajicim stiskem levého tlacitko Power.
Po zapnuti drzte soucasné obé tlacitka cca 5 sekund a vyjede Vam nastaveni tiskarny (self test).

 Pfepnout tiskarnu na rezim Bluetooth (ne Bluetooth iAP) - podobné jako u tisku nastaveni, po
zapnuti tiskarny drzte obé tlacitka, tentokrat vSak jesté déle jak 5 sekund, dokud neuslysite dvé
kratké pipnuti.

e Emulation mode na StarPRNT - po zapnuti tiskarny otevrete kryt na umisténi papiru, a opét
drzte obé tlacitka, dokud vam prava dioda nezasviti 5x. Po uzavreni krytu se vytiskne nastaveny
emulacni maéd.

Obé nastaveni jsou dobfe popsana v manualu (sm-s230i_hm.pdf - str. 28 a 29.

e Tiskarnu sparujte s tabletem (pfes nastaveni Bluetooth). PIN pro parovani je 1234.
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software Windows

e ze stranek http://www.starmicronics.com/support/manual.aspx je nutno stahnout ovladac se
softwarem (StarPRNT for Portable V2.0 Full Package 32/64-bit).

* Po instalaci se nainstaluje mj. software s nazvem ,Portable Printer Utility“. Ten spustte a v
prvnim kroku je potfeba vybrat spravny typ tiskarny, pfipojeni (Bluetooth) a port. Dilezité - na
vybér mate zpravidla dva porty, zvolte ten s vyssim Cislem!!! (neptejte se proc, ale s tim nizSim
to nefunguje a usetrite si hodiny testovani a par sedivych vlas).

* Jakmile mate nakonfigurovano, zbyva doinstalovat ovlada¢ Windows. V uvedené utilitce zvolte
prvni volbu - Windows Printer Queue Management a zde pres tlacitko Add pridate novou
tiskarnu Windows (nazev, ktery zde uvedete pak uvedete v nastaveni ISKAM).

 VSe mlzete otestovat pres tlacitko Test print, které by vdam mélo vytisknout testovaci stranku
Windows.

Nastaveni v ISKAMu je pak stejné jako u ostatnich tiskaren - v Tento terminal uvedete u Uctenkové
tiskarny stejné jméno, které jste tiskarné priradili v kroku vyse. Po ulozeni otestujete pres tlacitko
vpravo- Test.

Reseni problému

Na rozdil od jinych tiskaren, zde k celé slozitosti pristupuje jesté bezdratové propojeni s pocitacem
(tabletem). Nejprve je tedy potreba identifikovat, kde nastal problém:

1. tiskarna - otestovat, jestli vytiskne nastaveni (= drzet obé tlacitka cca 5 sekund, pak pustit).

2. Bluetooth propojeni - obcas se ztrati propojeni s Bluetooth a je potreba tiskarnu znovu
.sparovat” (PIN: 1234).

3. otestovat tisk z Windows. Doporucujeme spustit utilitu Portable Printer Utility a v prvnim kroku
dat Check z Gvodni obrazovky. Mél by zobrazit firmware Tiskarny a vytisknout kratky text. V
dalsim kroku pak vyzkouset v Casti Windows Printer... testovaci stranku.

4. otestovat tisk v ISKAMu - v Tento terminal - u UcCtenkové tiskarny stisknout Test. Pokud vyjede
papir s testovacim tiskem, je vSe v poradku. Pokud presto ISKAM v nékterych pripadech
netiskne, je to bud' vlivem Spatného nastaveni ISKAMu nebo chyby programu. Nikoli vSak
tiskarny ¢i jejiho nastaveni.

RONGTA

RONGTA RPP 200 bluetooth

Je dalsi mald Bluetooth tiskarna, velice podobna STAR SM-S230i. Ovladace Ize stahnout ze stranek
vyrobce - stahujte ,,PORTABLE PRINTER 58MM CD(FOR RPPO2N RPP200 RPP210 RPP210A RPP02A
RPP02B)"“.

Standardni PIN pfi parovani jsou 4 nuly: 0000.

Zapnuti je jednoduché - staci na 2sek. stisknout levé zapinaci tlacitko. Méla by se rozsvitit prava
zelena dioda a modré diody stavu baterie. Tiskarna se po neéjaké dobé necinnosti sama vypina. To, ze
je tiskarna ,ziva“ Ize poznat kratkym stisknutim pravého tlacitka posunu papiru. Pokud neni, staci ji
zapnout.
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Stejné jak STAR SM-S230i, i u této tiskarny plati:

e COM port volit ten vetsi

* obc¢as sama zrusi parovani BT s PC. V tom pfipadé je zapotrebi:
1. ve Windows zrusit v Bluetooth nastaveni parovani s touto tiskarnou
2. znovu tiskarnu sparovat (PIN: 0000)

Ceskou napovédu k tiskarné Ize nalézt na téchto strankéach.

POSIFLEX

U tiskaren Posiflex je princip obdobny EPSONu, tj. je potfeba nainstalovat bézny tiskovy driver (byva
dodavan na miniCD pfimo s tiskarnou)

BIXOLON

Testovali jsme tiskarnu BIXOLON SRP-350Il pro pouziti v ISKAMu. Tiskarna je dodavana s instalatorem
ovladacl na CD-Cku (lIze je téz stahnout z téchto stranek). Pri Custom instalaci je potfeba nainstalovat
Utilities, Windows driver.

Bixolon SRP-350plus COG
Tato tiskrarna je velice stara a ¢asto obsahuje stary firmware, coz ji ¢ini nepouzitelnou v novych

verzich Windows. Prostup aktualizace a instalace:

* Pripojte tiskarnu na USB a provedte upgrade firmware z tohoto ZIPua podle nasledujiciho
drobného navodu:
1. Turn printer power switch on.

2. Execute Firmware Download Utility.(SRP FDU VXXXXX.exe)

3. Select the Correct Printer.

4. Select Interface and set parameters and then click on the Connect button.

5. Select the firmware file(*.fls)

6. Click on the Download button.

7. PC process Firmwareupdate and would Show a Finish sign (Don't turn off Printer).

8. !Wait until printer finishes firmware change and all LED'S STOP Blinking!!

9. Check that the firmware version is changed on the printed self-test page.
o0
'

e Jen upozornéni - upgrade firmware se v jejich programku provadi pres ,,download”
Nasledné instalujte ovladac

Oveérte, Ze se po instalaci korektné vytiskne zkusebni stranka Windows

Do ISKAMu je nutno zkopirovat stejny nazev, jako ma tiskarna ve Windows. Pfi opisu mohou
vznikat chyby.

K plnohodnotnému ovéreni funkénosti stadi stisknout tlacitko Test vedle ndzvu tiskarny. Mél by
vyjet spravné naformatovany testovaci tisk.
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Nastaveni v ISKAMu

V ISKAMu staci jako nazev uctenkové tiskarny (v ISKaM 2006 nazvano port Supliku) ve vlastnostech
prislusného termindlu vyplnit v pfedchozim kroku zvoleny nazev tiskarny.

Nastavujete-li vlastnosti pfimo pro terminal, kde jste pfihlaSeni (dialog Tento terminal), tak nazev
tiskarny volite z nabidky nainstalovanych tiskaren (Windows). Doporucujeme po nastaveni provést
test tisku.

Peneézni zasuvka

Prostfednictvim tiskarny byva pripojena i penézni (pokladni) zasuvka na penize, kdy jedinym Ukolem
tiskarny je predat dal elektricky impulz, ktery vede k otevreni Supliku. Komunikace je ale obousmérna,
tj. existuje i moznost zjistit, zda je Suplik otevreny, Ci nikoliv, avSak tuto kontrolu ISKAM neprovadi.

Reseni problémi
viz Redeni potiZi s hardwarem

Nastaveni buzzeru - sirénky

K pokladnim tiskarnam lze mimo Supliku pfipojit i maly buzzer, chcete-li pipak Ci sirénku. Pouziva se
typicky predevsim v kuchyni, kde persondl potfebuje byt informovan o nové objednavce, ktera se
vytiskne na pokladni tiskarné. Nastaveni Ize provést jednoduse v ovladadi tiskarny Windows. Ukdzeme
si postup pro tiskarnu Epson TM-T88IV v prostredni Windows:

e Zafizeni a tiskarny

pravé tlacitko mysi na tiskarnu a zvolit Pfedvolby tisku

Zde zvolit Pfedvolby

Na zdloZce Nastaveni dokumentu zvolit Konec dokumentu v ¢asti Odeslat prikaz
Jako prikaz zadat nasledujici sekvenci (véetné mezer): 1B 70 00 FF 00
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Po uloZeni a spravném pripojeni sirénky by po kazdém tisku méla siréna vydat cca 1s tén.
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~~DISCUSSION~~
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