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Pouziti tiskaren prostrednictvim POS.NET

Dulezité upozornéni

Vyrobci rady tiskaren rezignovali na podporu Microsoft POS.NET v nejnové;jsi verzi 1.14 a
predchozi verze 1.12 zase neni kompatibilni s nejnovéjSimi verzemi .NET Framework. U
Fady vyrobctd navic chybi podpora pro 64 bitové verze Windows v kombinaci s POS.NET.
Podpora tiskaren pripojenych pres POS.NET bude proto v ISKAMu ukoncena a tiskarny je
potreba pripojit pres standardni Windows ovladace.

Uvod

Microsoft POS.NET je knihovna, ktera umoznuje pfistupovat z aplikace napsané pro .NET Framework k
tiskdrndm a dalSim zejména pokladnim periferiim. Dlvodem pro existenci této knihovny je fakt, Ze
NET Framework neposkytuje zadné nastroje pro komunikaci po paralelnim portu ani USB portu, takze
napr. k pokladnim tiskarnam tak nema tvdrce aplikace zadny pristup. ISKAM tento nedostatek obchazi
tak, ze tiskarnu na LPTx portu obsluhuje tak, Ze vytvori soubor, ktery pomoci DOS pfikazu copy

nutné namapovat na LPT port pomoci prikazu NET USE. Vysledkem je sice funkcni komunikace, ktera
je vsak pomérné pomald a miize byt i nespolehliva.

Doporucujeme tedy pouziti POS.NET jako pfimé cesty ke komunikaci s pokladnim hardwarem
(zejména tiskarny a pokladni Supliky).

Pokud ovladace POS.NET pro danou tiskarnu nejsou k dispozici, je mozné vyuzit i variantu tisku pres
ovlada¢ Windows. Staci nazev tiskarny (tak, jak je zobrazen ve sloZce tiskarny) nastavit v prislusném
policku dialogu Tento terminal. Ovladani penézniho Supliku v této varianté neni mozné, ale ovladac
Windows Ize obvykle nastavit tak, Ze pfi zahajeni tisku otevre pokladni zasuvku. V tomto pfipadé
mate moznost nastavit v ISKAMu velikost fontu a pocet znakd na radku. Pri pouziti POS.NET lze tyto
parametry obvykle nastavit v nastaveni OPOS ovladace.

Instalace tiskarny

vvvvvv

ovladac tiskarny, Microsoft POS for .NET a obvykle i OPOS implementaci pfislusného vyrobce tiskarny
(pokud neni soucasti ovladace tiskany). Navic je nasledné nutné pomoci konfiguracni utility dodané
vyrobcem tiskarny nakonfigurovat tiskarnu nebo jiny hardware pro pouziti v .NET aplikacich.

e Instalator POS.NET najdete na http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=5355

e Ovladac tiskarny a POS (nebo OPOS) knihovnu je potreba hledat na strankach vyrobce.
Nasledné popiSi postup instalace pro tiskarny EPSON, STAR a POSIFLEX, ¢asem mozna pfibudou
dalsi (uvitdme v tomto smyslu Vase zkusenosti, které mohou pomoci dal$im spravcim ISKAMu
pri instalaci stejného typu tiskarny).
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EPSON

Ovladac snad ke vsem pokladnam tiskarnam EPSON je zde. Po jeho instalaci je potfeba nainstalovat
jesté knihovnu pro OPOS pro EPSON, kterou naleznete na této strance. Po Uspésné instalaci
nalezenete v nabidce START sekci EPSON OPOS for .NET, kde se nachazi aplikace SetupPOS.

Tuto aplikaci musite spustit jako spravce a potom zvolit ,add” a pfidat tiskarnu, kterou chcete z
ISKaMu pouzivat. Pfi pridani tiskarny volite tzv. logicky nadzev, coz je fetézec, ktery nasledné potrebuje
znat ISKAM, aby mohl s tiskarnou (nebo jinym zarizenim) komunikovat. Zadat mizete v zasadé
cokoliv, ale pro pouziti v ISKAMu nesmi nazev zacinat na LPT a COM. Pokud je pfes tiskarnu pripojen i
Suplik na penize, tak pridejte jesté jako dalsi zafizeni (typu CashDrawer), které pojmenujte stejné,
jako tiskarnu, ale k ndzvu pridejte jeSté Cash. (Tj. tiskarna bude tfeba PosPrinter a Suplik bude
PosPrinterCash). Nakonec nezapomente ulozit zmény.

Tiskarnu EPSON TM-T88IV jsme Uspésné testovali ve 32 i 64 bitovych Windows 7.

STAR

U tiskdren STAR je instalace jednodussi, protoze ovladac tiskarny obsahuje i OPOS knihovnu pro STAR
(o to slozitéjsi jsou volby pfi jeho instalaci...). Ovladac si stahnete ze stranek vyrobce. Pri testovani
jsem zvolil pouze Lite verzi (velikost kousek pres 40MB, zatimco doporuceny ovladac s dokumentaci
mél nékolik set MB) a ta obsahovala vSe podstatné. Samotny instalator umoznuje pfi instalaci zvolit
fadu komponent, zvolil jsem pouze Printer utility, tiskovy driver pro pouzivanou tiskarnu a vse, co
obsahovalo v ndzvu OPOS. Po instalaci je potfeba spustit Printer Utility (v nabidce START je ukryta pod
StarMicronics a spousti se v rezimu spravce).

V Printer utility je potfeba Vytvofit nové pripojeni, vybrat model tiskarny a zvolit emulaci ,Star Line
Mode" (nenechat se tedy zmast tim, Ze druha volba je ESC/POS mode) a déle vyplnit zbytek prdvodce.
Nakonec se prlivodce zepta na nazev. Plati totéz, co bylo popsano vyse u tiskaren EPSON.

Daéle je potreba v Printer Utility na zaloZce Sprava tiskovych front systému Windows pridat ovladac
Windows. A potom v zalozce OPOS zatrhnout obé zatrzitka pro PosPrinter a dale tlacitko Pridat novou
(pouzil jsem stejny nazev) jako v predchozim kroku a pak jesté pro nové vytvorenou polozku tlacitko
Konfigurovat a tak jesté jednou naposledy Pridat novou a opét stejny nazev. Pak by mélo fungovat
tlacitko Test - vytiskne seznam Escape sekvenci podporovanych prisluSnou tiskarnou.

STAR LPT

Tiskarnu STAR SP 312, ktera pouziva LPT port je také mozno pouzivat jako POS zafizeni. Ovladac je
mozné nainstalovat jenom na 32-bit Windows (funguje i na Windows 7).

V utilité OPOS POSPrinter Register vybereme tiskarnu (pro SP 312 funguje SP242) zatrhneme Control
Object a zaregistrujeme. Pro komunikaci musime doinstalovat dalSi kniznice, které je potfebné
zaregistrovat ve Windows. Kniznice i instala¢ni bat soubor jsou dostupné zde.

STAR SM-S5230i
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Tato mobilni tiskarna je mala a docela Sikovna. K tabletu je pfipojena bezdratove pres Bluetooth. Jeji
nastaveni je trochu ,tricky”, takZze vam pfikladame drobny ndvod, aby to pro vas bylo jednodussi.

Nastaveni tiskarny

Zapnuti tiskarny - dlouhym, cca 5 sekund trvajicim stiskem levého tlacitko Power.
Po zapnuti drzte soucasné obé tlacitka cca 5 sekund a vyjede Vam nastaveni tiskarny (self test).

e Prepnout tiskarnu na rezim Bluetooth (ne Bluetooth iAP) - podobné jako u tisku nastaveni, po
zapnuti tiskarny drzte obé tlacitka, tentokrat vsak jesté déle jak 5 sekund, dokud neuslysite dvé
kratké pipnuti.

e Emulation mode na StarPRNT - po zapnuti tiskarny otevrete kryt na umisténi papiru, a opét
drzte obé tlacitka, dokud vam prava dioda nezasviti 5x. Po uzavreni krytu se vytiskne nastaveny
emulacni méd.

Obé nastaveni jsou dobre popsana v manualu (sm-s230i_hm.pdf - str. 28 a 29.

e Tiskarnu sparujte s tabletem (pres nastaveni Bluetooth). PIN pro parovani je 1234.
software Windows

e ze stranek http://www.starmicronics.com/support/manual.aspx je nutno stahnout ovladac se
softwarem (StarPRNT for Portable V2.0 Full Package 32/64-bit).

* Po instalaci se nainstaluje mj. software s ndzvem ,,Portable Printer Utility“. Ten spustte a v
prvnim kroku je potfeba vybrat spravny typ tiskarny, pfipojeni (Bluetooth) a port. Dulezité - na
vybér mate zpravidla dva porty, zvolte ten s vySsim Cislem!!! (neptejte se proc, ale s tim nizsim
to nefunguje a usetrite si hodiny testovani a par sedivych vlas().

* Jakmile mate nakonfigurovano, zbyva doinstalovat ovlada¢ Windows. V uvedené utilitce zvolte
prvni volbu - Windows Printer Queue Management a zde pres tlacitko Add pfidate novou
tiskarnu Windows (nazev, ktery zde uvedete pak uvedete v nastaveni ISKAM).

» VSe mUzete otestovat pres tlacitko Test print, které by vdm mélo vytisknout testovaci stranku
Windows.

Nastaveni v ISKAMu je pak stejné jako u ostatnich tiskaren - v Tento terminal uvedete u Uctenkové
tiskarny stejné jméno, které jste tiskarné priradili v kroku vyse. Po ulozeni otestujete pres tlacitko
vpravo- Test.

Reseni problémt

Na rozdil od jinych tiskaren, zde k celé slozitosti pfistupuje jesté bezdratové propojeni s pocitacem
(tabletem). Nejprve je tedy potreba identifikovat, kde nastal problém:

1. Cislovany seznamtiskérna - otestovat, jestli vytiskne nastaveni (= drzet obé tla¢itka cca 5
sekund, pak pustit).

2. Bluetooth propojeni - oblas se ztrati propojeni s Bluetooth a je potreba tiskarnu znovu
»Sparovat” (PIN: 1234).

3. otestovat tisk z Windows. DoporucCujeme spustit utilitu Portable Printer Utility a v prvnim kroku
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dat Check z Gvodni obrazovky. Mél by zobrazit firmware Tiskarny a vytisknout kratky text. V
dalSim kroku pak vyzkouset v ¢asti Windows Printer... testovaci stranku.

4, otestovat tisk v ISKAMu - v Tento terminal - u Uc¢tenkové tiskarny stisknout Test. Pokud vyjede
papir s testovacim tiskem, je vSe v poradku. Pokud presto ISKAM v nékterych pripadech
netiskne, je to bud vlivem Spatného nastaveni ISKAMu nebo chyby programu. Nikoli vSak
tiskarny i jejiho nastaveni.

POSIFLEX

U tiskaren Posiflex je princip obdobny EPSONu, tj. je potfeba nainstalovat bézny tiskovy driver (byva
dodavéan na miniCD pfimo s tiskdrnou) a potom ze stranek vyrobce stadhnout OPOS driver. Uspé&3né
jsme testovali 1.3.4.1, ale obecné asi plati, ze je vhodné pouzit tu nejnové;jsi dostupnou. Soucasné se
nainstaluje i program ,Posiflex OPOS manager”, ktery doporucuji spustit v rezimu spravce. Program
slouzi ke konfiguraci POS zafizeni a po jeho spusténi je tam jiz tiskdrna ,predvyplnéna“. Staci vybrat
(virtudIni) COM port, na kterém tiskarna sedi, zadat komunikacni rychlost, na které komunikuje a
vyplnit Logical Name stejnég, jako je uvedeno vysSe.

BIXOLON

Testovali jsme tiskarnu BIXOLON SRP-350Il pro pouziti v ISKAMu. Tiskarna je dodavana s instalatorem
ovladacl na CD-Cku (lIze je téZ stahnout z téchto stranek). Pri Custom instalaci je potfeba nainstalovat
Utilities, Windows driver a OPQS driver. V nabidce Start naleznete potom novou polozku PSP
Launcher, kterda umoznuje pridat tiskarnu do POS configurace - Logical Name je v této aplikaci
oznaceno jako LDN (zkratka z Logical Device Name).

Pozor: BIXOLON nema k dispozici 64-bitové OPOS ovladace, coz znamena, Ze k tiskarné nelze
pristupovat z 64-bitovych aplikaci (maji sice 64-bitové ,normalni“ ovladace, ale nikoliv OPOS, takze
napr. z ISKAMu, ale ani jinych 64-bitovych aplikaci vyuzivajicich POS technologii fungovat nebude).
Jednd se pravdépodobné o problém vSech tiskaren Bixolon. Obratili jsme se na firmu BIXOLON s
technickym dotazem, potvrdili nam, zZe zatim nemaji 64 bitové ovladace k dispozici (stav Cerven
2016). Jedind moznost pouziti v ISKAM je pres klasické ovladace Windows. V tom pfipadé je nutné,
aby byla tiskarna radné nakonfigurovana ve Windows a korektné vytiskla zkusebni stranku Windows
(ovladaci panel Zafizeni a tiskarny, pravé tlacitko mysi na tiskarnu Bixolon, Vlastnosti tiskarny a zvolit
Tisk zkusebni stranky.

Bixolon SRP-350plus COG

Tato tiskrarna je velice stara a Casto obsahuje stary firmware, coz ji Cini nepouzitelnou v novych
verzich Windows. Prostup aktualizace a instalace:

* Pripojte tiskarnu na USB a provedte upgrade firmware z tohoto ZIPua podle nasledujiciho
drobného navodu:
1. Turn printer power switch on.
Execute Firmware Download Utility.(SRP FDU VXXXXX.exe)
Select the Correct Printer.
Select Interface and set parameters and then click on the Connect button.
Select the firmware file(*.fls)

vk wN
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6. Click on the Download button.
7. PC process Firmwareupdate and would Show a Finish sign (Don't turn off Printer).
8. "Wait until printer finishes firmware change and all LED'S STOP Blinking!!
9. Check that the firmware version is changed on the printed self-test page.
o0

e Jen upozornéni - upgrade firmware se v jejich programku provadi pres ,,download”
Nasledné instalujte ovladac

Ovérte, ze se po instalaci korektné vytiskne zkusebni stranka Windows

Do ISKAMu je nutno zkopirovat stejny nazev, jako ma tiskarna ve Windows. Pfi opisu mohou
vznikat chyby.

K plnohodnotnému ovéreni funkénosti staci stisknout tlacitko Test vedle ndzvu tiskarny. Mél by
vyjet spravné naformatovany testovaci tisk.

Nastaveni velikosti pisma

Nékteré ovladace OPOS nabizi moznost nastaveni velikosti pisma i po¢tu znakl na radek. Zde si
uvedeme postup nastaveni pro tiskarny EPSON:

1. jako spravce spustime program EPSON OPOS ADK for .NET SetupPOS
2. vybereme nainstalovanou tiskarnu a stiskneme tlacitko Modify
3. Prejdeme na zaloZzku Device Details a nyni mlzeme zménit:
o Poéet znaku na Fadek - Receipt Characters per Line, kterym se sou¢asné méni i velikost
pisma
o Radkovani - Receipt Line Spacing (dots)
4. Ulozime kliknutim na Save a vyzkousime v ISKAMu
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Nastaveni v ISKAMu

V ISKAMu staci jako nazev Uctenkové tiskarny (v ISKaM 2006 nazvano port Supliku) ve vlastnostech
prislusného terminalu vyplnit v pfedchozim kroku zvoleny nazev tiskarny.

Nastavujete-li vlastnosti pfimo pro terminal, kde jste prihlaseni (dialog Tento terminal), tak nazev
tiskarny volite z nabidky nainstalovanych tiskaren (OPOS popr. Windows). Doporucujeme po nastaveni

provést test tisku.
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Peneézni zasuvka

Prostrednictvim tiskarny byva pfipojena i penézni (pokladni) zasuvka na penize, kdy jedinym Ukolem
tiskarny je predat dal elektricky impulz, ktery vede k otevreni Supliku. Komunikace je ale obousmérna,
tj. existuje i moznost zjistit, zda je Suplik otevreny, Ci nikoliv, avSak tuto kontrolu ISKAM neprovadi.

Z hlediska nastaveni plati obdobné vSe, co bylo uvedeno vyse - je potieba ze stranky vyrobce tiskarny
nainstalovat OPOS driver na pokladni zasuvku (cash drawer). Obvykle je soucasti instala¢niho balicku
POS driverl a neni tézké jej najit. V konfiguracni utilité vyrobce tiskarny (viz vyse) je potfeba navic
nakonfigurovat i tuto zasuvku - v konfiguraci se obvykle zadava, pres kterou tiskarnu je pripojen
(napf. u Posiflexu je to schovano pod volbou ,Drawer open code”, kde je volba ,follow printer” a tam
uz mdzete vybrat tiskarnu). Pro potieby ISKAMu je nutné nastavit logické jméno stejné, jako
je tomu u tiskdarny, ale pridat nakonec ,Cash“. Tj. pokud jste jako ,logical name* tiskarny
nastavili napr. ,PosPrinter”, tak zasuvka musi byt , PosPrinterCash“, protoze pravé pod timto ndzvem
se ji ISKAM pokusi najit.

Specialni znaky

V dokladech tisténych pres POS miZete pouzit i specialni znaky, jejichz prehled je na této strance.
Znak ESC, ktery v téchto sekvencich potrebujete, miZete vlozit jako #27# (tj. obecné ASCII kéd
znaku uzavrete mezi znaky #).

Reseni problémi
viz Redeni potiZi s hardwarem

Nastaveni buzzeru - sirénky

K pokladnim tiskarnam lze mimo Supliku pfipojit i maly buzzer, chcete-li pipak ¢i sirénku. Pouziva se
typicky predevsim v kuchyni, kde persondl potrebuje byt informovan o nové objednavce, ktera se
vytiskne na pokladni tiskarné. Nastaveni Ize provést jednoduse v ovladaci tiskarny Windows anebo
slozitéji v pres ovladac POS. Ukazeme si postup pro tiskarnu Epson TM-T88IV v prostfedni Windows:

e Zartizeni a tiskarny

pravé tlacitko mysi na tiskarnu a zvolit Predvolby tisku

Zde zvolit Predvolby

Na zaloZce Nastaveni dokumentu zvolit Konec dokumentu v Casti Odeslat prikaz
Jako prikaz zadat nasledujici sekvenci (véetné mezer): 1B 70 00 FF 00

Po ulozeni a spravném pripojeni sirénky by po kazdém tisku méla siréna vydat cca 1s ton.
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