Népovéda ISKAM: Nastaveni termindlu

Nastaveni terminalu

Zakladni udaje

Provoz: Zobrazuje, pod kterym provozem je terminal veden ve Strukture organizace. Zde se neda
zmenit.

SID: Jednoznacny identifikator termindlu ulozeny v registrech operacniho systému. Zméni se pouze
preinstalovanim operac¢niho systému.

Nastaveni ctecky

Jedna se o CteCku Cipovych karet. Snazime se, aby byl ISKAM nezavisly na HW, tj. obecné se snazime
podporovat vsechny typy ¢tecek. V zdsadé jsou na trhu tfi rlizné typy Ctecek - jedny se chovaiji po
pripojeni k pocitaci jako klavesnice, tj. prectené Cislo Cipu vraci v podobé série klaves zpravidla
zakoncené enterem. DalSi se chovaiji jak sériovy port (zpravidla se pfipojuji pfes USB a sériovy port je
tedy virtualni) - chovani je jinak podobné, tj. pri nacteni Cisla Cipu prijde sekvence ,znak("” pro sériové
lince a i vtomto pripadé je zpravidla ukoncena enterem (znaky 10 a 13 nebo alespon jeden z nich). A
konecné treti ,typ“ CtecCek tvori Ctecky, které podporuji i zapisy na karty a ty maji obousmeérnou a
Casto pomérné komplikovanou komunikaci.

Kromé posledniho typu (coz ale ani finan¢né neni rozumné pofizovat) podporuje ISKAM oba zbyvajici
typy. Nékteré typy Ctecek Ize konfigurovat, takze umi vracet Cisla ¢ipd v rizné podobé
(hexadecimalné, dekadicky) ¢i rlizném zplsobu ¢teni (odpredu nebo odzadu, tj. MSB nebo LSB first). U
jinych to konfigurovat nelze, proto existuje v ISKAMu rada rdiznych nastaveni, jak si s tim poradit.

Dobré zkusenosti mame se ¢teckami PCR340 a to bud ve varianté emulujici kldvesnici PCR340-00
nebo sériovou komunikaci PCR340-VC. Nicméné realné se ISKAM pouziva s fadou dalSich typd ctecek
a ani nemame jejich prehled, protoze neni jak poznat, o ktery typ Ctecky se v daném pripadé jedna.
Sériové Ctec¢ky maji tu vyhodu, Ze nepisi ¢isla Cipd do jinych aplikaci (napf. pokud ma obsluha
otevreny dokument v Excelu a ma focus a nékdo pipne kartou, tak se Cislo Cipu napiSe do bunky a
enterem se potvrdi...), jejich nevyhodou je pro zménu to, Ze k sériovému portu nemlze mit sou¢asné
pristup vice aplikaci. Jinak jsou jejich vlastnosti srovnatelné.

Port ctecky:

» mezikldvesnicova: Tento typ CteCky se chova jako dalsi pripojena klavesnice. Pfi nacCteni karty
tedy rychle ,napise” ¢islo Cipu a v zavislosti na typu a popf. konfiguraci ¢tecky prida pred a za
Cislo Cipu zadané znaky. Na konci zpravidla posila kazda CteCka znaky CR a LF (enter), na
zacatku Ize u nékterych Ctecek zadat znak, ktery se ma poslat pred Cislem Cipu, aby pocitac
snaze urcil, Ze se nejedna o bézny vstup z kldvesnice. ISKAM4 obsluhuje ¢tecku pomoci tzv.
Windows hooks, takze dokaze rozeznat ze které klavesnice vstup pochazi. Proto musite v
konfiguraci pouze vybrat ,klavesnici“, ktera predstavuje Vasi ¢tecku. Nekdy je to poznat podle
nazv( ovladacd, ale Castéji ne - nejlepsi je se do seznamu podivat jesté pred instalaci ¢tecky a
po instalaci najdete v seznamu jednu polozku navic a to je ta spravna. Dalsi moznosti je vyuZzit
logovani a ISKAM tak pri stisknuti kldvesy popt. nacteni karty ukaze v logovacim okné ID-Cko
klavesnice, ze kterého vstup pochazi. To umoznuje snadno detekovat spravnou ,klavesnici“.

ISKAM - https://napoveda.aps-brno.cz/ 1/4


https://napoveda.aps-brno.cz/doku.php?id=napoveda_iskam_4:jadro:strukturaorganizace

Népovéda ISKAM: Nastaveni termindlu

* sériova: je zapotiebi vyplnit odpovidajici port (napf.: COM1)
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Po nastaveni a ulozeni je nutné ISKAM vypnout a zapnout, aby se zmény projevily.
Tip: Instalace Ctecky PCR340, Instalace ctecky OMNIKEY 5427 CK

Upozornéni. pokud mate k PC pripojeno vice CteCek Cipovych karet, pak si dejte pozor na vzajemné
ruseni (interferenci) ¢tecek. Doporuc¢ujeme minimalni vzdalenost mezi ¢teckami 0,5m, ¢im vice, tim
lépe.

Displej

Zakaznicky display se pro pocitac vzdy chova jako sériovy port (obvykle maji pfipojeni na USB, ale
instaluji si (nebo musite nainstalovat) prevodnik na COM port). Ve vlastnostech terminalu tedy staci
zadat Cislo portu (takze napf. ,COM3“), kde je display pfipojen.

Zakaznické displeje rdznych vyrobcl maji rizné komunikacni protokoly, prakticky vsechny vsak davaji
moznost volby, jakym protokolem se s nimi budete ,bavit”. ISKAM pouziva méd plvodné vyvinuty pro
displej DSP800, takze v uzivatelském manualu k displeji vyhledejte nastaveni prepinacl (byvaji bud
dole v noze displeje, nebo ve spodni ¢asti ,hlavy” displeje nebo z jeho zadni strany zpravidla zakryté
krytkou) pro tento komunika¢ni méd. Rychlost komunikace musi byt 9600 baudd, i toto je nutné u
nékterych displejd nastavit pomoci prepinacl. Po zméné nastaveni je potreba displej vypnout a znovu
zapnout - na displeji se obvykle kratce zobrazi jak komunikacni méd, tak rychlost komunikace a
nékteré dalsi parametry.

Napr. pro displej BIXOLON BCD-1100 je potfeba na DIP-SW1 zapnout prepinace 7 a 8, na DIP-SW2 nic.

Uétenkova tiskarna
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Toto téma je hodné obsahlé, proto je uvedeno na samostatné strance.

Ctecka dokladui

Ctec¢ky doklad umoznuji rychlé a efektivni odbaveni zejména hotelovych klient( diky tomu, Ze dokazi
rychle a spolehlivé precist tzv. strojové Citelna data v obcanskych prikazech a pasech. Tim je mj.
zajisténo, Ze budete mit v databazi spravné Cislo dokladu prislusného klienta a vyhnete se tak
prfipadnym potizim ze strany cizinecké policie. Je vSak dobré védét, ze strojové Citelna data dokladu
obsahuji jen relativné malo informaci - jde predevsim o jméno (jména, nékdy jen inicialy dalSich
jmen), prijmeni, ¢islo dokladu, datum narozeni a datum vystaveni/expirace dokladu a vystavujici stat.
Na nékterych ¢eskych nebo slovenskych dokladech byva i rodné Cislo, ale posledni verze jej jiz
neobsahuji. Pohlavi majitele je také jen na nékterych dokladech (napr. némecké obc¢anské prikazy jej
neobsahuji). To znamenad, Ze po nacteni dokladu je nutné nacCtena data zkontrolovat a popf. doplnit
(napf. adresu, pokud je to vyzadovano).

Strojové Citelna data obsahuji vSechny Udaje v latince (i pro doklady ze zemi, kde se latinka
nepouziva) a to bez diakritiky. ISKAM se na zakladé podoby se jmény v databazi pokousi pfipadnou
diakritiku doplnit (takze JIRI bude s nejvétsi pravdépodobnosti Jifi). Tato funkce by méla celkem
spolehlivé fungovat pro bézna jména a nejbéznéjsi pfijmeni, ale i tak je mozné, Zze budete muset
Udaje doplnit.

Velkou vyhodou je naopak fakt, ze pokud se klient pfijede ubytovat opakované, tak se diky dokladu
snadno nalezne jiz existujici zdznam a nemusite tak data pofizovat znovu. Cte¢ka dokladd funguje ve
vsech vyhledavacich okénkach na klienta (klienta najde nebo vytvori a vybere). Pokud pfi nacteni
dokladu neni kurzor v zadném vyhledavacim okénku na klienta, tak se zobrazi do nové zalozky karta
nacteného klienta.

Ctelek existuje fada druh(, jejich pouziti je podobné. Obvykle je vyrobce opatfuje n&jakym
ovladacem, popr. obsluznou utilitou, kterd zajistuje, ze se pro nadrazenou aplikaci (tedy ISKAM) chova
jako virtualni sériovy port.

Tip: Funkénost mame oveérenou pro cenové dostupnou Ctecku od firmy Access typu OCR315.
4 v v 7 Ve 7 ]

Ctecka carovych kodu

Informace o nastaveni Ctecky naleznete zde.

Bankovni platebni terminal

Téma je podrobné popsané na samostatné strance.

Dotykovy monitor

Pro vydej stravy a restauracni provoz je vhodné doplnit pokladnu monitorem s dotykovou vrstvou.
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Monitor je obvykle potreba zkalibrovat. U rliznych vyrobcl k tomu slouzi rizné programy a utility.

NEC

http://solutions.3m.com/wps/portal/3M/en_US/Electronics_NA/Electronics/Tools_Support/Support/
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