Napovéda ISKAM: Zprovoznéni napojeni platebniho terminalu SoNeT

Zprovoznéni napojeni platebniho terminalu
SoNeT

Postup

Platebni terminal je propojen do Vasi sité pomoci bézného TCP/IP rozhrani a adresu ziskava z DHCP
serveru (je vSak dobré si tuto adresu na DHCP serveru nastavit napevno, protoze ji budete muset
zadat do konfiguraCniho souboru). Adresu tedy zjistite bud prave z DPHCP serveru, nebo primo z
bankovniho terminalu (postup by mél byt shodny pro vSechny typy terminalu a méli byste se k adrese
dostat pomoci menu terminal ,Hlavni menu“=, Funkce“=,66"). Teminal ISKAMu by mél byt umistén
ve stejné siti.

Pfi instalaci bankovniho terminalu je potreba do slozky s ISKAMem nahrat konfigurani soubor
Lhcterm.ini“. V tomto souboru najdete ¢ast vénovanou nastaveni IP adresy (viz ukdzka nize (pozor -
vlastni soubor je delSi!) a adresu nastavite. Knihovny hcterm.dll a hctermé4.dll (jejich vyrobcem je
firma SoNeT) jsou distribuovany spolu s ISKAMem, takze byste je méli v adresari ISKAMu mit k
dispozici.
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I server : IP address of terminal
I port : server port
!***********************

[tcpipl

server=192.168.0.128

port=1818

count_reconnect=3

keepalive use=y

keepalive timeout=20000

keepalive interval=1000

V nastaveni terminalu ISKAMu je potfeba zvolit druh komunikace s bankovnim termindlem ,SoNeT*
(predpokladame, ze ¢asem budou k dispozici i komunikace s jinymi terminaly jinych vyrobcd).

Po provedeni téchto Ukonl bude platba kartou (v ISKAMu ji zadate béZznym zplsobem) automaticky
odesilana na bankovni terminal a po Uspésném provedeni transakce bude platba pfipséana na konto
klienta. Je mozné provadét i vraceni penéz na kartu klienta (libovolnou ¢astku, i v pripadé, Zze plvodni
platba byla tfeba v hotovosti).

Uspé&3né jsme testovali i moznost, Ze jeden bankovni termindl mé nastaveno vice terminal& ISKAMu
(tj. napf. dva terminaly na recepci vyuzivaji jediny bankovni terminal). Samozrejmé béhem provadéni

platby z jednoho terminalu neni mozné zahajit platbu z druhého terminalu, na coz je obsluha
upozornena.

Troubleshooting aneb Feseni problému

* ovérte, ze z klienstkého PC s ISKAMem Ize provést ping na IP adresu terminalu
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 fungovat by (teoreticky) mél i telnet na port 1818

e kazdopadné - doporucujeme restart terminalu a trochu trpélivosti. Zda se, ze terminal si
aktualizuje nékterd nastaveni.

e pokud nezabral ani restart termindlu (a pfipadné i ISKAMu), kontaktujte podporu.

From:
https://napoveda.aps-brno.cz/ - ISKAM

Permanent link:
https://napoveda.aps-brno.cz/doku.php?id=napoveda_iskam_4:instalace:bankovniterminal_sonet

Last update: 2016/11/08 08:52

ISKAM - https://napoveda.aps-brno.cz/ 2/2


https://podpora.aps-brno.cz
https://napoveda.aps-brno.cz/
https://napoveda.aps-brno.cz/doku.php?id=napoveda_iskam_4:instalace:bankovniterminal_sonet

	Zprovoznění napojení platebního terminálu SoNeT
	Postup
	Troubleshooting aneb řešení problémů


